Chestionarul si
interviul ca
instrumente de
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metodologie
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Ce stim ...
clasificarea studiilor

S RCETARE OBIECTIVE INTERVENTIA Mgglf\ELcIE\TREEAADE
CERCETARE CERCETATORULUI DATELOR

Descrierea (unui DESCRIPTIV OBSERVATIONAL TRANSVERSAL
fenomen de sanatate) ANALITIC INTERVENTIONAL LONGITUDINAL
Evaluarea unor factori (prospectiv /
risc sau prognostic retrospectiv)
Evaluarea semnelor

diagnostice

Evaluarea unui
procedeu terapeutic
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Ce stim ...
tehnica de grupare a pacientilor

ESANTION REPREZENTATIV

e Laincluderea in studiu nu
stim nimic nici despre
expunere, nici despre
prezenta/absenta patologiei

de interes

| Bolnav | Indemn | Total

Factor derisc AP
prezent

Factor de risc
absent FN

Total a+c
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FP a+b

c+d
AN

b+d n

e Laincluderea in studiu stim
cine a fost expus si cine nu a
fost expus la un factor de
risc/prognostic specific

rFactor derisc AP FP a+b |
prezent
Factor de risc c d c+d
absent FN AN

L )
Total a+c b+d n

e Laincluderea in studiu stim
cine are (bolnav) si cine nu
are (indemn de boala)
patologia de interes

e Y B
Factor de risc |AP FP |a+b
prezent alb
Factor de risc cld c+d
absent FN AN
Total @+c  Ab+d  Jn




CERCETAREA CANTITATIVA VS. CALITATIVA

Ce?

Ce fel?

Scop

Procesul de
cercetare

Rationamentul

Natura
constatarilor

testam teorii dezvoltam teorii

relatii cauza-efect sens, descoperire, asociere

explicam & prezicem; testam, confirmam descriem & explicam; exploram si

si validam teorii interpretam; generam teorii

focalizat; variabile cunoscute; aplicam abordare holistica; variabile necunoscute;
ghiduri; design static; context ales; ghiduri flexibile; design 'emergent’; relativ
obiective la context; subiectiv

deductiv — de la cazul general (teorie) la inductiv—de la o situatie specifica la cazul
situatia specifica general

date numerice; statistici; forma si descriere narativa; cuvinte si citate;

stiintific experiente personale; stil literar



CERCETAREA CANTITATIVA VS. CALITATIVA

Convingerile
cercetatorului

Literatura de
specialitate

Intrebarea de
interes

Abilitati de
cercetare

exista o oarecare realizate obiectiva care exista realitati multiple, construite, care

poate fi masurata sfideaza masurarea sau clasificarea usoara
relativ multa relativ putina

confirmare SAU predictie exploratoriu SAU interpretativ

prelucrare statistica; rationament rationament inductiv, atentie la detalii si
deductiv; capabil sa scrie intr-un stil capabil sa scrie intr-un stil mai literar,
tehnic si stiintific narativ



CERCETAREA CANTITATIVA VS. CALITATIVA
METODE

Experimentul Interviu
Chestionarul Focus grup
Sondajul Documentarea (inscrise / bloog-uri / etc.)

Date brute



Chestionar vs. Interviu

CHESTIONARUL INTERVIUL

* Autoevaluare (respondentul raspunde e Evaluare de catre cercetator
la intrebari) (cercetatorul intreaba participantul si

+ Participantul interactioneazi cu consemneaza raspunsurile acestuia)

instrumentul (chestionarul) care poate e Participantul nu este responsabil de
fi pe foaia de hartie sau electronic completarea raspunsurilor
* Tip de colectare a datelor: structurat * Tip de colectare a datelor: structurat,

semi-structurat, nestructurat



Chestionar vs. Interviu
Avantaje si dezavantaje

Avantaje Dezavantaje

Chestionar  Participantii pot fi anonimi
leftin Selectia de prima alegere
Colectare a unui volum mare de Incapacitarea (dificultati in intelegerea
date intrebarii) sau absenta de a raspunde la
Colectare structurata a datelor 2> anumite intrebari
analiza facila Raspunsuri inexacte/neadevarate
Interviu Posibilitatea de a dirija procesul de  Timp mare necesar pentru a aranja si a
colectare a datelor. efectua interviuri si colectarea datelor
Posibilitatea de a colecta tipul primare.
specific de informatii solicitate Costuri suplimentare asociate cu organizarea
si desfasurarea interviurilor, calatorii etc.
Potential de eroare a intervievatului




Chestionar vs. Sondaj

Ce?

Cum?
Cat timp?

Intrebari
Calitativ

Cantitativ

Instrumentul de colectare a datelor Procesul de colectare a

datelor

Administrat Condus

Proces rapid Proces consumator de
timp

Orice Orice

date despre gandurile, sentimentele si actiunile
participantilor

date cantitative



Chestionar vs. Sondaj

Scop: pentru a intelege opiniile si
atitudinile indivizilor cu privire la un
anumit subiect

Pentru a masura si a studia
comportamentul uman

Cand avem o intrebare specifica care
necesita un raspuns da sau nu

Cand vrei sa intelegi comportamente,
atitudini si opinii

Cand vrei sa intelegi relatia dintre
factori sau subiecti
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e Scop: colectare de date despre

gandurile, sentimentele si actiunile
unui grup mare de oameni

Pentru a intelege nevoile si
asteptarile consumatorilor

Pentru a intelege sau masura
satisfactia fata de un serviciu

Pentru a intelege opiniile indivizilor
pe o anumita tema

Pentru a masura atitudinile si opiniile
Pentru a masura satisfactia



In functie de modalitatea de colectare a datelor

Longitudinal (esantionul/populatie e investigata de = 2 ori)

* Tendinte in timp intr-o populatie definita

e Schimbariintr-un grup identificat printr-o caracteristica comuna constanta de-a lungul
timpului 2 cohorta

* Schimbariin timp asupra aceluiasi esantion = panel

Transversal (o singura interactiune dintre cercetator si esantionul / populatia
tinta)
 Atitudini si practici

e Evaluarea unui serviciu



Pasi COREQ

1. Definirea clara a problemei de cercetat
* Evaluarea intelegerii pacientilor cu privire la examinarile imagistice la care sunt trimisi

Design-ul studiului
1. Design? (cohorta /caz-martor / trial /)

2. Participantii
* (esantionare)
e Cine este eligibil? Pacienti adulti cu indicatie de examinare radiologica
e Cine e invitat sa participe? Toti pacientii consecutivi care indeplinesc criteriile de eligibilitate
e Cati pacienti includem in studiu (determinarea volumului esantionului)
» (Cati refuza participarea? Care sunt motivele?)

* (abordarea) Cum colectam datele? Chestionar online / Interviu (fata in fata / telefonic /
posta / email / online / etc.)
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https://academic.oup.com/intqhc/article-lookup/doi/10.1093/intqhc/mzm042

Pasi COREQ

Design-ul studiului

3. Cadrul de desfasurare
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Cand? .... ex. perioada lulie 2017-Septembrie 2017

Unde? (acasa / in mall / la clinica / la locul de munca) Departamentul de Radiologie,
Spitalul Clinic Judetean de Urgenta Cluj-Napoca

Cine a mai fost prezent Tn afara de participant si cercetator? (tutore / sotul / sotia / etc.)
Care sunt caracteristicile populatiei de interes? Date demografice
De cate ori s-a aplicat?

Dezvoltarea instrumentului

(continut) Ce? care sunt datele de interes (instrumentul) (planificarea continutului)
(continut) Tip Tntrebari: inchise / deschise / etc.
(forma) (foaie de hartie / electronic)
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https://academic.oup.com/intqhc/article-lookup/doi/10.1093/intqhc/mzm042

Pasi COREQ

Pre-testarea instrumentului

4
5. Colectarea datelor
6. Analiza datelor

7

Raportarea rezultatelor
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https://academic.oup.com/intqhc/article-lookup/doi/10.1093/intqhc/mzm042

Un subiect din

Populatia vs. Esantion populatie

Populatia

Un subiect din
acest esantion
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Un esantion din
populatie

Esantionare

Alt esantion din
populatie

Un subiect din acest
esantion

Sursa: https://media.istockphoto.com/vectors/cartoon-diverse-people-vector-id521384078?k=20&m=521384078&s=612x612&w=0&h=g_N9nVO0ylYgldVSBpkPF2_xeWCzra9MEnhUWCWF8ZQo=



Esantionare

Procentul de barbati din populatie

® & & & & & & & & & 8 5 8 8 & B 4 biarbati > 25%
Lk e EREETERESES
Intr-un esantion reprezentativ, numarul de subiecti de gen masculin reflectd numarul
acestora in populatia investigata

YTYYYTY 2 birbati > 25%
TN B
N A

Esantion cu eroare sample info

14

population info

..............................................................

a . & . ]
4 barbat' - 50% Data: i . Inference:
4 femei = 50% 25% of the sample W7 25% of the population

has Characteristic X. has Characteristic X. 27

i

2/26/2024 - ‘,“\3 ,
\//




Esantionarea

Caracteristica

[ Esantionul = subset a populatiei J

Metoda de
selectare

Esantionare probabilistica

Toate elementele populatiei statistice au
aceeasi sansa de a fi incluse in esantion

Esantionare non-probabilistica

Elementele sunt alese a fi incluse in esantion datorita
disponibilitatii acestora (ex. voluntari) sau deoarece
cercetatorul considera ca sunt reprezentative

Esantionare 1. Simplu randomizat 1. Convenient (accesibil): studii pilot
2. Sistematica 2. Bulgare de zapada (subiectii inclusi in studiu vor aduce alti
3. Stratificata subiecti in studiu)
4. Cluster 3. Deliberat (au caracteristicile pe care cercetatorul doreste
sa le studieze)
Avantaje 1. Fiecare unitate are aceeasi sansadea 1. Acces usor
fi inclusa in esantion 2. leftina, simpla si eficienta & permite accesul la o
2. Usor de implementat populatie care in principiu este greu de esantionat prin
3. Necesita stratificarea inainte de metode probabilistice
esantionare 3. Usor de realizat
4. Esantionare in doi pasi
Dezavantaje 1. Nu se recomanda daca volumul 1. Esantionul nu este reprezentativ
populatiei e mare 2. Control aproape absent asupra metodei de esantionare &
2. Nu se aplica cand exista o Reprezentativitatea esantionului este discutabila
2/26/2024 periodicitate in populatie 3. Cercetare restrictionata la o singura caracteristica,

3. Eroarea de esantionare e mare




ESANTION SIMPLU RANDOMIZAT

® °.o‘.0'. P
o %% '::Q:.': o'o. o
:.‘o : “ ::"O.::o:oo
0°°6c° S0 6 0 © °%° ©
e @ o .:0'.... ’.o’o

* Subiecti extrasi la intamplare din populatia

statistica

* Fiecare subiect are aceiasi sansa de a fiinclus in

esantion
* Tabele cu numere randomizate

* Folosirea functiilor Excel pentru generarea
numerelor randomizate (RANDBETWEEN)
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Esantionare
ESANTION SISTEMATIC

0o @ @ @ @ @00
0o o @ 6 @ @00
oo o @ 6 O 00
0 o @ @ © @00
@0 @ @0 @ @0ee
@0 o @ 6 @ 00
©0 o @ @ @ @00
o o @ @ @ @00
oo o @ & @ 00
@@ @eee @ @ @ coveee 000

® Este selectat pentru a fi inclus in esantion fiecare al
k-lea element din structura de esantionare

e Numarul k se obtine impartind talia populatiei la
talia dorita a esantionului

e populatie de 10000 — esantion de 1000: k = 10

® Se selecteaza prin randomizare punctul de start (O -

9): in exemplul de mai sus e 5
18



ESANTION STRATIFICAT

ESANTIONDE TIP CLUSTER

Esantionare

Strat 1 Strat 4
ra : ra .. ’ Strat 5 .
= e © ©
e @ .0 ‘ sa,'
© 9 o ‘..O s
® o . o©
’ (e) OQ. °
(o]
Strat 2 Strat 3 Srat§ (@]
® o ® O
&L 0 %D e @ -
0°.9 "o . o .“
o© OO o

-
Cluster. 1 ...'. 0,.’ @ oo Cluster 8
K OO0 % /eg o
. . a . = . .
. 1@ .O. «Q« 00°¢ o0
¢ ot /N S00s % (033
®e Yeasenater 4 Cluster 5 ®
LR L)
Cluster 2 .o“ ;".’ ..";%, e
e : @0 L ¢ %
oo i00°. {0983 /00050
° “00 1.0 %q %o
005® | NN "00® s N O s %o
(@] * " 00 Q. @ " 00
(@) Canqant g-a‘
Cluster 3 Cluster 6 Cluster 7

* Se imparte populatia in mai multe
subgrupe relevante numite straturi

* Se constituie esantionul prin
extrageri aleatoare din straturi

e Fiecare strat trebuie sa fi
reprezentat in esantion in functie
de importanta sa in populatie
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® Procedeu in doua etape

® se imparte populatia in clusteri
® se selecteaza aleator o submultime de clusteri

® se selecteaza prin metoda si

mplu randomizata

un numar de itemi din fiecare cluster selectat

anterior

® Tn mod obisnuit alegerea clusterilor se bazeaza pe
criterii geografice, iar acest procedeu este aplicat in
special in studiile epidemiologice.

19



Esantionare
Esantionare non-probabilistica

Population
l[;“d *\ :k ”'1“ ,# rﬂ\ e Sample
ESANNVEN|ENT * 'ﬁ‘ *qﬂ} IH\ A** é)Q ** ***

PHe4444 SR

teeeeeY

PORRROY

f ’ * ’ * é * Convenience Sampling | o

$o40084 | BRRTRTIRRT T

i ) gl
900098 Qi 4

Fiii88 ] i

Freeee ~i

................................


https://www.dreamstime.com/stock-illustration-snowball-sampling-sampling-methods-qualitative-research-business-marketing-social-process-non-probability-image83508578
http://research-methodology.net/sampling-in-primary-data-collection/convenience-sampling/

Consideratii generale

Instrumentul trebuie...

sa fie usor de prelucrat atat de
oameni, cat si de calculator.

intr-o forma adecvata pentru a fi
pastrata ca evidenta fizica (pe
hartie)

Furnizati instructiuni clare (pentru
respondenti, intervievatorietc);

Definiti in mod clar si concis ceea ce
urmeaza sa fie colectat si inregistrat;

Mentineti cooperarea si implicarea
respondentilor;

Forma impusa trebuie sa permita
respondentilor sa raspunda cu acuratete
si intr-un timp rezonabil;

Foloseaste un limbaj care este inteles de
respondenti

Oferiti spatiu adecvat pentru raspunsuri

Intrumentul trebuie sa fie aerisit



Tipuri de intrebari

Deschise

Tnchise

Likert

participantii pot raspunde in cat de mult sau cat de putin text doresc.

Cand? Cand doriti ca participantii sa poata raspunde cu cat mai multe
sau cat mai putine detalii posibil. Sunt utilizate in cercetarea
exploratorie.

Raspunsurile posibile sunt limitate la un numar impus de optiuni.

Cand? Cand doriti date cantitative. Se utilizeaza in cercetarile de
confirmare.

Raspunsurile posibile sunt o scala de optiuni (>4).
Cand? Cand incercati sa determinati atitudinile sau sentimentele
respondentilor cu privire la o situatie.



Tipuri de intrebari

Raspuns multiplu Liste
Dicotomiale
(Multiple Choice) (Checklist)
e Impune alegerea e Impune alegerea e Se permiterea
unui raspuns din unui singur raspuns alegerea a mai
doua posibile dintr-o lista de multor raspunsuri din
e Posibilitatile de raspunsuri posibile totalul raspunsurilor
rdspuns sunt mutual e R3spunsurile posibile posibile
exclusive (ex. da/nu, sunt distincte unul

bolnav/sanatos) fata de celalalt

2/26/2024



Tipuri de intrebari

Partial inchise Scala (variabila)

e Se ofera o lista de e Mai multor intrebari cu e Se solicita
raspunsuri posibile iar aceleasi raspunsuri respondentului sa-si
ultima alternativa este multiple posibile puse exprime raspunsul pe o
,Altele, va rugam sa intr-o matrice. scala.
specificati” e Respondentul poate e Likert

e Sunt utile atunci cand selecta o singura
este dificil sau imposibil optiune de raspuns pe
sa enumeram toate rand (intrebare).

optiunile posibile.
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Tipuri de intrebari

Deschise

A. Specificati numarul de radiografii pulmonare pe care le-ati efectuat pana la aceasta investigatie (numar)
B. Scrieti investigatiile imagistice la care ati fost supusi pana in prezent

C. Specificati de cate ori a-ti avut nevoie de ajutor la imbracare in ultima saptamana (numar)

D. Scrieti procedurile de recuperare la care ati fost supusi pana in prezent

2/26/2024



Tipuri de intrebari

2/26/2024

o

[l <1ora
[l 1-2 ore
[l 3-4 ore
[] >5ore

(" cat timp petreci zilnic pe Internet ?

Raspuns
multiplu

\

_/

]  Telefon
Tableta

Televizor

[]
[1 Calculator /Laptop
[]
[]

ﬂie device-uri folosesti pentru a accesa Internetul? \

Lista

Consola de jocuri (X-box, Playstation) /




Tipuri de intrebari

Matrice

Pentru a raspunde la intrebarile urmatoare alegeti pentru fiecare intrebare una din optiuni (x in casuta

corespunzatoare).

Semnifiatia scalei: 0 = Nu se aplica; 1 = Rar; 2 = Ocazional; 3 = Frecvent; 4 = Adesea; 5 = Intotdeauna

0|1 2 |3 |45
3.1. Cat de des ti s-a intamplat sa stai online mai mult decat ti-ai propus?
3.2. Cat de des ti-ai neglijat temele sau activitatile didactice pentru a petrece mai mult
timp online?
Niciodata | Rar | Uneori | Frecvent | Mereu

5.1. Ai cosmaruri?

5.2. Ti s-a intamplat vreodata sa "mergi in somn”?

5.3. Sforai sau ti-a spus cineva ca sforai atunci cand dormi?




Identificarea structurilor pe imagini

www.wooclap.com/LICTESTB

|dentificati plamanul drept
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Tipuri de intrebari

Evaluand intreaga activitate a acestei discipline, nota dvs. este: *

XX L N ® 0 L N - @
o -~ ey ) - -
Very Unsatisfied Unsatishied Neutral Satisfied Very Satisfied

Totally 2 3 MNeutral 5 6 Totally
disagree disagree

Navigating your website was easy Totally disagree

The blogs and articles have been 3 .
useful

QuestionPro Ul is top notch Totally disagree



https://www.questionpro.com/article/likert-scale-survey-questions.html
https://www.questionpro.com/article/likert-scale-survey-questions.html

Date demografice

Variabila Intrebarea

Varsta, ani Deschisa: Cati ai aveti? (ani)
Inchis3: Care este categoria dvs. de varsta?
d 20-29 ani
d 30-39 ani
d 40-49 ani
1 50-59 ani
J 60+

Sexul Deschisa: Care este sexul dvs.?
Inchisa: Care este sexul dvs.?
d feminin
[ masculin
P U nu doresc sa raspund

N




Date demografice

Variabila Intrebarea

Mediul Inchisa: Locuiti
 La sat
 La oras

Starea civila Deschisa: Care este starea ta civila?
Semi-inchisa: Va rugam sa selectati starea dvs. civila:?
 singur
J casatorit
 divortat
 altele (va rugam specificati)

Partial inchisa
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Date demografice

Variabila Intrebarea

Nivelul de Deschisa: Care este cel mai inalt nivel de educatie pe care I-ati
educatie absolvit?
Inchisa: Care este cel mai inalt nivel de educatie pe care I-ati
absolvit?
1 2 clase
1 4 clase
1 8 clase

(] Bacalaureat
1 Studii universitare de licenta
(1 Masterat
1 Doctorat
[ altele (va rugam specificati)

2/26/2024



Date demografice

Status socio- Deschis: Esti angajat(a)? Daca da, va rugam sa scrieti cate ore
economic lucrati:
Inchis3: Va rugdm s& selectati optiunea care descrie cel mai bine
statutul dvs. actual de angajare:
J Angajat(a), norma intreaga
1 Angajat(a), timp partial
1 Angajat(a), ocazional
(1 Ma ocup de treburile casnice
J Somer
1 Altele (va rugam sa specificati):




Date demografice

Variabila Intrebarea

Religie Deschis: Sunteti religios? Daca da, care este religia dvs.:

Tnchis3: VA rugam sa alegeti optiunea care va descrie convingerile
religioase:

M Crestin

 Evreu

d Musulman

 Nu urmez o religie

 Altele (va rugam sa specificati):

2/26/2024



Testarea (tre-testarea) instrumentului

e Este recomandata a se realiza pe un esantion din populatia tinta

* Permite:
e Revizuirea intrebarilor daca este necesara

* Permite transformarea unei intrebari deschise in intrebare inchisa pe baza
raspunsurilor participantilor la testare

* Permite estimarea variabilitatii raspunsurilor si determinarea volumului esantionului



Structura chestionarului

1. Scurta descriere a scopului chestionarului cu specificarea clara a timpului de
care respondentul are nevoie pentru completarea acestuia.

2. Sectiune cu intrebari pe tema de cercetare

3. Sectiune cu date demografice. Cele mai utilizate sunt: genul, varsta, cel mai
inalt nivel de educatie absolvit, venitul per familie/persoana

Chestionarul trebuie scrie intr-un limbaj care sa fie pe intelesul populatiei tintad 2
este foarte important ca acesta sa fie validat cu ajutorul unui esantion din populatia

tinta.

Validarea (continut & forma & etc.): trebuie realizata cu ajutorul populatiei tinta!



Colectarea datelor

Participant
* Chestionar printat — transmis prin posta / chestionar electronic
e Asigura anonimatul si incurajeaza raspunsul onest

* TIntrebarile sunt standardizate (toata lumea réspunde la aceleasi intrebari) si valide

Cercetatorul

e Unul la unul: cercetatorul pune intrebarile si colecteaza raspunsurile
* Interviul fata-in-fata / Interviul telephonic

e Grup =2 Grup focus

Structurat: cercetatorul utilizeaza un set standard de intrebari vs. Nestructurat:
nu exista o structura de urmat



Colectarea datelor

* Posta
e Rata de raspuns este mica (dezinteres in participarea la studiu): 40-60% (o
rata de raspuns de 60-80% e considerata excelenta)

e Esantionul la care se trimite trebuie sa fie mare
* Chestionar incomplet = nu se include in analiza

* Necesita includerea raspunsurilor intr-o baza de date Excel pentru a permite
prelucrarea lor

e Electronic
e Limitat |a cei care au access la Internet

e Raspunsurile sunt colectate intr-o forma (electronic) care permite prelucrarea
ulteriorara



Colectarea datelor

Metoda

Avantaje

Dezavantaje

De retinut

Auto-
administrare

* |eftin

* Acopera o arie larga

* Anonim

* Se poate completa
cand se doreste

* Nu exista eroare de
interviu

Rata de raspuns mica
Intrebarile trebuie sa fie
simple

Nu exista control asupra
interpretarii

Nu putem controla cine
completeaza chestionarul
Colectarea datelor dureaza

Intrebari simple

Trimite o scrisoare scurta de
prezentare

Include plic timbrat si adresat
pentru raspuns (colectare prin
postad)

Daca nu ai raspuns trimite o noua
cerere (posta/electronic)

Interviu
telefonic

2/26/2024

* Nu necesita
deplasarea
cercetatorului

 Se pot da clarificari
asupra intrebarilor

* Relativ ieftin

* Rapid

Numar de telefon gresit /
persoana gresita

Eroare: nume din lista si cel
care raspunde la telefon
(telefonie fixa)

Deoarece va bazati in totalitate
pe comunicarea verbala,
intrebarile trebuie sa fie scurte si
cuvintele usor de pronuntat
Posibilitatile de raspuns trebuie
minimizate astfel incat
respondentul sa si le aminteasca




Colectarea datelor

Metoda

Interviu fata-
in-fata

Avantaje

* Rata de raspuns e mare

e Control total al
interviului

* Permite clarificarea
posibilitatilor de raspuns

Dezavantaje

e Tncet

* Scump

* Prezenta cercetatorului
poate influenta raspunsul

* Daca exista mai multi
cercetatori care fac
interviul = eroare in
colectarea datelor

De tinut minte

Persoana care face interviul
poate clarifica intrebarile
dar aceste clarificari pot
afecta continutul

Scopul este de a pune
intrebari intr-un mod clar,
standardizat

Daca posibilitatile de
raspuns sunt mult, acestea
se pot arata respondentului
in timp ce i se citeste
intrebarea
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Rata de raspuns

Posta: 50% adecvat, 60% buna, 70% foarte buna
Telefon: 80% buna

E-mail: 40% medie, 50% buna, 60% foarte buna
Online/Web: 30% medie

Printat dat in sala de curs/asteptare: >50% buna
Fata-in-fata: 80-85% buna



Ghiduri de realizare si raportare

» Kelley K, Clark B, Brown V, Sitzia J. Good practice in the conduct and reporting of
survey research. Int J Qual Health Care. 2003;15(3):261-266.

e Burns KE, Duffett M, Kho ME, Meade MO, Adhikari NK, Sinuff T, Cook DJ;
ACCADEMY Group. A guide for the design and conduct of self-administered
surveys of clinicians. CMAJ. 2008;179(3):245-252.

* Eysenbach G. Improving the quality of Web surveys: the Checklist for Reporting
Results of Internet E-Surveys (CHERRIES). J Med Internet Res. 2004; 6(3):e34.
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https://academic.oup.com/intqhc/article/15/3/261/1856193/Good-practice-in-the-conduct-and-reporting-of
https://academic.oup.com/intqhc/article/15/3/261/1856193/Good-practice-in-the-conduct-and-reporting-of
http://www.cmaj.ca/content/179/3/245.full
http://www.cmaj.ca/content/179/3/245.full
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1550605/
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pmc/articles/PMC1550605/

De retinut ...

Sondajul este un instrument de cercetare care poate fi utilizat cu
scop calitativ sau cantitativ

Chestionarul se dezvolta pe o tema data

Chestionarul trebuie testat pe populatia tinta

Nivelul educational al populatiei tinta va dicta modalitatea in care
sunt prezentare intrebarile



De retinut ...

Chestionarele electronice asigura cea mai rapida metoda de colectare a datelor fiind urmate de
interviul telefonic. Transmiterea chestionarului prin posta necesita cel mai mult timp pentru
colectarea datelor

Interviul personal e cea mai costisitoare metoda urmata de interviul telefonic si respectiv
administrarea chestionarului prin posta. De departe cea mai ieftina metoda e chestionarul
electronic.

Chestionarul electronic e cea mai facila metoda de colectare a datelor dar esantionul poate sa
fie nereprezentativ si astfel rezultatele nu vor putea fi generalizate la populatie

Designul transversal sau longitudinal se utilizeaza atunci cand sondajul/interviul se foloseste ca
instrument de cercetare in imagistica medicala.
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